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PREAMBULO

O exercicio da osteopatia constitui-se como uma profissdo de carater eminentemente
humanitario, centrada no cuidado integral da satide das pessoas e da coletividade.

A osteopatia é uma profissdo de cuidados primdrios de saude, centrada na pessoa, que considera
as intera¢des de todos os sistemas em todas as dimensdes da vida humana: fisica, cognitiva,
emocional, social e espiritual. Apoia uma abordagem integral a preven¢do, manutengdo e
restauracdo da saude, reconhecendo a pessoa em seu contexto e na relagdo com o ambiente.

O exame manual e o tratamento fazem parte da abordagem hands-on para promover a
autorregulacdo e fomentar uma relagdo terapéutica forte. A osteopatia ndo se restringe a
intervengdo manual, integrando orientagdes sobre atividades fisicas, mudangas de estilo de vida,
autogerenciamento, educacdo sobre dor e estratégias de enfrentamento.

Este Cddigo estabelece os principios fundamentais, deveres e diretrizes que orientam a conduta
profissional de todos os osteopatas registrados no RBrO, integrando as melhores praticas
internacionais da Australian Health Practitioner Regulation Agency (AHPRA) e da Osteopathic
International Alliance (OIlA), adaptadas a realidade brasileira e em plena conformidade com o
Estatuto Social do Registro Brasileiro dos Osteopatas (RBrO).

TITULO I — DISPOSICOES GERAIS

Capitulo 1 — Objeto e Ambito de Aplicagio

Art. 12 - A ética na osteopatia compreende o conjunto de principios e praticas que todo osteopata
deve observar no exercicio profissional, fundamentando-se no respeito a dignidade humana,
compromisso com a exceléncia técnica e responsabilidade social.

§12 - Este Cddigo aplica-se a todo osteopata que exerce a profissdo no territério brasileiro e
que seja membro do Registro Brasileiro dos Osteopatas (RBrO), independentemente da
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forma de atuacdo ou vinculo empregaticio, em conformidade com o art. 10 do Estatuto
Social do RBrO.

§22 - As disposicbes aplicam-se em todos os contextos: atendimento presencial,
teleconsulta, comunicagbes digitais, midias sociais, ensino, pesquisa e qualquer situacdo
onde o osteopata utilize seu conhecimento profissional.

§32 - O desrespeito as disposicdes deste Codigo constitui fundamento para a aplicagdo das
penalidades previstas no Estatuto Social do RBrO, nos termos do art. 13 daquele
instrumento.

TiTULO Il — PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Capitulo 2 - Principios Filoséficos e Cientificos

Art. 22 - A pratica osteopatica fundamenta-se nos seguintes principios:

| - O ser humano é uma unidade funcional dindmica, cujo estado de saude é influenciado pelo
corpo, mente e espirito; se uma parte é modificada no sistema, o equilibrio do padrdo inteiro
podera ser afetado;

7

Il - O corpo possui mecanismos autorreguladores e é naturalmente autocurativo, buscando
constantemente recuperar seu equilibrio dinamico e homeostase;

Il - A estrutura e a fungdo sdo inter-relacionadas em todos os niveis do ser humano;

IV - A abordagem osteopatica é centrada na pessoa e focada na saude, ndo sendo centrada na
doenga;

V - O rigor cientifico e a prdtica baseada em evidéncias sdo componentes essenciais do
tratamento;

VI - O tratamento osteopatico considera a pessoa como um todo, integrando aspectos fisicos,
emocionais, sociais e ambientais.

Capitulo 3 — Natureza da Osteopatia

Art. 32 - A osteopatia caracteriza-se como:

| - Profissdo de cuidados primarios de saude, centrada na pessoa, atuando na prevencdo,
manutencdo e restauracdo da saude;

Il - Abordagem integral que considera as intera¢des de todos os sistemas nas dimensdes fisica,
cognitiva, emocional, social e espiritual;

[l - Intervengdo complexa que leva em conta a pessoa em sua totalidade, seu contexto de vida e
relagdo com o ambiente;

IV - Pratica terapéutica onde o exame manual e tratamento hands-on promovem autorregulagao
através de relagdo terapéutica forte e colaborativa;

V - Cuidado abrangente que inclui orientagGes sobre atividades fisicas, mudancas de estilo de vida,
autogerenciamento, educac¢do sobre dor, estratégias de enfrentamento e coordenagdo com
outros profissionais quando apropriado.

§ Unico — O cuidado osteopatico é fundamentalmente individualizado, considerando as
necessidades Unicas, valores, crencas e contexto de cada pessoa atendida.

Cédigo de Etica dos Osteopatas — RBrO | Pagina 2 de 17



TITULO Il - DEVERES FUNDAMENTAIS

Capitulo 4 — Deveres Gerais

Art. 42 - O osteopata deve:
| - Zelar pela satude das pessoas e da coletividade, mantendo conduta moral irrepreensivel;

Il - Manter-se atualizado através de formacgdo continuada regular e sistematica, cumprindo os
requisitos minimos definidos pelo Conselho Educacional do RBrO;

lll - Tratar todos os pacientes com igual consciéncia, independentemente de situa¢do social,
nacionalidade, etnia, convicgao religiosa, orientagdo sexual, identidade de género, expressdo de
género, idade, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica pessoal;

IV - Manter seguro de responsabilidade civil profissional com cobertura adequada;

V - Abster-se, mesmo fora do exercicio profissional, de qualquer ato que possa manchar a honra
ou dignidade da profissao;

VI - N3o praticar a osteopatia como atividade comercial, mas como prestacao de servico de saude,
priorizando o bem-estar do paciente;

VIl - Manter relagbes de boa confraternidade, respeito muituo e assisténcia profissional com
colegas.

Capitulo 5 — Competéncia Profissional

Art. 52 — O osteopata deve reconhecer e trabalhar dentro dos limites de sua competéncia,
conhecimento e habilidades, em conformidade com os critérios de formacdo definidos pelo
Conselho Educacional do RBrO (art. 23, §22 do Estatuto Social).

§1° - E proibido mencionar, reivindicar ou alegar competéncia, especializacdo ou
qualificacdo que nao seja devidamente documentada e reconhecida pelo RBrO.

§22 - Quando a condi¢do do paciente ultrapassar sua competéncia ou limites de pratica, o
osteopata deve encaminhar a outro profissional qualificado.

§32 - Ao expandir para novas areas, o osteopata deve obter treinamento adequado, praticar
sob supervisdao quando apropriado e desenvolver competéncia gradualmente.

Capitulo 6 — Direito de Recusa

Art. 62 — O osteopata tem direito de recusar seus cuidados por motivos profissionais ou
pessoais, exceto em emergéncias, desde que:

| - Avise o paciente ou familiares com antecedéncia razoavel;
Il - Ndo abandone o paciente abruptamente causando prejuizo;

lll - Garanta continuidade do tratamento fornecendo informacdes necessdrias ao profissional
sucessor;

IV - Disponibilize relatdrio completo e registros mediante autorizagao;

V - Sugira alternativas de profissionais qualificados.

TITULO IV — RELAGAO COM O PACIENTE

Capitulo 7 — Principios da Relagao Terapéutica
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Art. 72 — A relacdo entre osteopata e paciente fundamenta-se na confianca, respeito mutuo,
confidencialidade e compromisso com o melhor interesse do paciente, caracterizando-se pelo
desequilibrio de poder inerente e vulnerabilidade do paciente.

§12 - O paciente tem direito de escolher livremente seu osteopata, principio fundamental
que deve ser respeitado e zelado pelo profissional.

§22 - O osteopata deve estar consciente do desequilibrio de poder e nunca explora-lo para
obter vantagens pessoais, financeiras ou estabelecer relacionamentos inadequados.

Capitulo 8 — Informag¢ao e Comunicagdo

Art. 82 — O osteopata deve comunicar-se em linguagem clara e acessivel, fornecendo
informacdes sobre:

| - Natureza da condicdo identificada;

Il - Procedimentos de exame e avaliagdo;

Il - Diagndstico osteopatico;

IV - Plano de tratamento, beneficios esperados e possiveis riscos;

V - Alternativas de tratamento disponiveis;

VI - Duragdo estimada e frequéncia;

VIl - Progndstico e expectativas realistas;

VIII - OrientagGes para autocuidado;

IX - Honorarios e aspectos financeiros;

X - Direitos do paciente, incluindo recusar ou interromper tratamento.

§12 - O osteopata deve adaptar a comunica¢do ao nivel de compreensao do paciente,
considerando idade, educacdo, barreiras culturais ou linguisticas, e condi¢des que afetem a
compreensao.

§22 - O osteopata deve providenciar intérprete ou recursos adequados para pacientes com
limitagcdes de comunicacao.

Capitulo 9 — Consentimento Informado

Art. 92 - O tratamento é permitido apenas com consentimento livre e esclarecido do paciente,
exceto em emergéncias de risco imediato.

§12 - O consentimento deve ser voluntario, informado, especifico, documentado, atual e
revogavel a qualquer momento.

§22 - Para procedimentos de natureza intima ou exposicao significativa do corpo,
recomenda-se fortemente consentimento por escrito.

§32 - Para menores, idosos com capacidade reduzida ou pessoas com limitagdes cognitivas,
pais ou responsaveis devem ser informados e dar consentimento, buscando-se também o
assentimento do proprio paciente quando possivel;

§42 - O paciente tem direito de recusar qualquer exame ou tratamento, interromper a
qualguer momento e solicitar esclarecimentos antes de consentir.

Capitulo 10 — Direitos do Paciente

Art. 10 — O osteopata deve assegurar e respeitar os direitos fundamentais do paciente:

| - Ser tratado com dignidade, consideragao e respeito;
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Il - Ter privacidade e modéstia respeitadas;

[l - Receber informacdes claras sobre condicao e tratamento;
IV - Participar ativamente das decisoes;

V - Ter acesso aos registros clinicos;

VI - Ter informacgdes mantidas em sigilo;

VIl - Ser acompanhado por pessoa de confianga;

VIII - Recusar ou interromper tratamento;

IX - Ser informado sobre custos antes do inicio do tratamento;
X - Apresentar reclamagdes ao RBrO;

Xl - Ser encaminhado quando necessario;

XIl - N3o sofrer discriminagdo de qualquer natureza;

Xl - Buscar segunda opinido;

XIV - Ter crencas e valores respeitados.

§12 - O osteopata deve respeitar modéstia e privacidade durante exames, usando aventais,
lengdis, ambiente privativo e oferecendo presenca de acompanhante.

§22 - O paciente tem direito de ser acompanhado por pessoa de confianca durante
consultas e tratamentos.

Capitulo 11 — Avaliag¢ao Clinica

Art. 11 - O osteopata deve realizar anamnese completa registrando: identificacdo, queixa
principal, histérico médico e familiar, medicac¢des, alergias, cirurgias, habitos de vida, fatores
psicossociais, tratamentos anteriores e exames complementares.

§12 - O exame fisico deve incluir: observacdo geral, avaliagdo postural e biomecanica, testes
ortopédicos e neuroldgicos, palpacdo estrutural e funcional, avaliacdo de mobilidade e
testes especificos.

§22 - O osteopata deve formular diagndstico ou raciocinio clinico baseado na avaliagdo,
identificando  disfungGes somadticas, compensa¢des, fatores contribuintes e
contraindica¢gdes, mantendo-o em revisdo continua.

§32 - O osteopata deve diferenciar entre condi¢cBes apropriadas para tratamento
osteopdtico, que requerem co-manejo, que necessitam encaminhamento imediato e
situacOes de emergéncia (red flags).

Capitulo 12 — Plano de Tratamento

Art. 12 - O osteopata deve desenvolver plano individualizado considerando:
| - Diagnodstico osteopatico e necessidades especificas;

Il - Objetivos terapéuticos claros e mensuraveis;

Il - Técnicas apropriadas a condicdo e ao paciente;

IV - Frequéncia e duragdo estimada;

V - ReavaliagGes periddicas;

VI - Critérios para alta ou encaminhamento;

VIl - Orientagbes para autocuidado.
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§12 — O osteopata goza de liberdade diagndstica e terapéutica osteopatica, obrigando-se a
nao indicar exames ou procedimentos desnecessarios ao paciente.

§22 — O osteopata deve conhecer profundamente contraindicacdes absolutas (fraturas ndo
consolidadas, tumores ésseos, infeccdes agudas, instabilidade cervical, aneurisma, sindrome
da cauda equina) e relativas (osteoporose severa, artrite ativa, uso de anticoagulantes,
hipermobilidade, gravidez para certas técnicas).

§32 - O osteopata deve avaliar o efeito do tratamento durante e apés a aplicagdo, ajustando
o plano conforme resposta observada.

Capitulo 13 — Reag¢Oes Adversas

Art. 13 — O osteopata deve reconhecer reagdes adversas € iniciar respostas apropriadas.

8§12 - Reacgdes adversas devem ser reconhecidas prontamente, documentadas
detalhadamente, comunicadas ao paciente e gerenciadas de forma adequada.

§22 - Em caso de reacgdo significativa, o osteopata deve implementar medidas corretivas
imediatas, modificar ou interromper o tratamento, encaminhar para atendimento médico
guando necessario, notificar o RBrO conforme protocolos e revisar sua pratica para prevenir
recorréncias.

Capitulo 14 — Educagao do Paciente

Art. 14 — O osteopata deve orientar o paciente sobre exercicios individualizados, medidas
preventivas, adaptacdes de estilo de vida, ergonomia, gerenciamento de estresse e utilizacdo de
outras disciplinas quando apropriado, fornecendo informacgdes verbalmente e por escrito
guando possivel.

TITULO V - SIGILO PROFISSIONAL

Capitulo 15 — Dever de Sigilo

Art. 15 - O sigilo é de ordem publica e constitui dever fundamental, abrangendo tudo que o
paciente relatou, que o osteopata observou ou deduziu, e todas as informag¢des obtidas no
exercicio profissional.

§12 — O sigilo inclui queixas, histérico, achados fisicos, diagndstico, tratamento, evolucao,
informacdes sobre terceiros, circunstancias pessoais e qualquer registro ou imagem.

§22 — O dever de sigilo inicia-se no primeiro contato, persiste indefinidamente apds o
término da relagdo terapéutica, continua apds a morte do paciente e se estende a toda a
equipe.

Capitulo 16 — Excegdes ao Sigilo

Art. 16 — O osteopata é liberado do sigilo apenas:

| - Nos casos previstos em lei (notificacdo compulséria, violéncia contra vulneraveis, ordem
judicial);

Il - Com autoriza¢do expressa e especifica do paciente;

[l - Para protecao do paciente em risco iminente;

IV - Em defesa profissional quando acusado perante o RBrO ou autoridade competente.
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8§12 - Mesmo com autorizacdo, deve-se divulgar apenas as informacgdes estritamente
necessarias.

§22 - A morte do paciente ndo libera o osteopata do sigilo; informagcdes podem ser
compartilhadas com herdeiros apenas quando houver previsdo legal especifica, for
necessdrio para questSes sucessdrias essenciais e ndo houver prejuizo a memdria do
falecido.

Capitulo 17 — Compartilhamento de Informagdes

Art. 17 — InformacgGes ndo devem ser transferidas a terceiros — outros profissionais, familiares,
seguradoras, pesquisadores ou equipe —sem consentimento explicito do paciente e compreensao
clara das razoes.

§12- O consentimento deve especificar quais informacgdes serdo compartilhadas, com quem,
para qual finalidade e por quanto tempo.

§22 - Compartilhamento para pesquisa requer consentimento especifico, aprovacido de
comité de ética, anonimiza¢do adequada e garantias de confidencialidade.

Capitulo 18 — Seguranga da Informagao

Art. 18 — O osteopata deve implementar medidas de seguranca fisicas (isolamento acustico,
arquivos trancados, controle de acesso, descarte seguro), administrativas (politicas
documentadas, treinamento e acordos de confidencialidade) e técnicas (senhas, criptografia,
backup, conformidade com a LGPD — Lei n® 13.709/2018).

Pardagrafo Unico - Em caso de violagdo de dados, o osteopata deve investigar imediatamente,
mitigar danos, notificar os afetados, documentar o ocorrido, reportar ao RBrO e as
autoridades competentes, e implementar medidas corretivas.

TiTULO VI - REGISTROS CLINICOS

Capitulo 19 — Gera¢ao e Manutengao

Art. 19 — O osteopata deve gerar e manter registros precisos, contemporaneos, completos e
legiveis dos resultados de avaliagdo e tratamento.

§12 - Registros devem conter no minimo: identificacdo do paciente, dados de cada
atendimento, anamnese completa, queixas e sintomas, histérico médico e familiar,
medicacdes, achados de exame, diagndstico osteopatico, plano de tratamento, técnicas
aplicadas, resposta ao tratamento, orientacdes fornecidas, exames complementares,
comunicagdes com outros profissionais, consentimentos, intercorréncias e
encaminhamentos.

§29 - Registros devem ser feitos no momento ou logo apds o atendimento, de forma legivel,
em linguagem profissional e objetiva, cronologicamente organizados, datados e assinados.

§32 - Corre¢des devem manter o conteudo original visivel, ser identificaveis, datadas e
assinadas. E proibido alterar de forma fraudulenta, falsificar datas ou destruir registros.

Capitulo 20 — Acesso do Paciente
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Art. 20 — O paciente tem direito de acesso aos seus registros de forma oportuna (prazo maximo
de 15 dias), compreensivel, completa e segura.

§12 - O osteopata pode cobrar taxa administrativa razoavel pela cdpia dos registros, limitada
aos custos reais de reproducgdo.

§22 - O paciente tem direitos conforme a LGPD: confirma¢do de tratamento de dados,
acesso, correcdo, anonimizacdo, portabilidade, informacdo sobre compartilhamento e
revogacao de consentimento.

Capitulo 21 — Armazenamento e Retengdo

Art. 21 — Registros devem ser mantidos por prazo minimo de 20 anos para adultos, ou 20 anos
apds a maioridade para pacientes atendidos quando menores, com armazenamento seguro,
acesso restrito, protecao contra perda e conformidade com a LGPD.

§12 - A destruicdo de registros apds o prazo legal deve impossibilitar a recuperagdo das
informacdes.

§22 - Ao encerrar atividades, o osteopata deve notificar os pacientes, informar o destino dos
registros, oferecer transferéncia e obter autorizacdo.

TiTULO VIl - HONORARIOS

Capitulo 22 - Fixagao e Transparéncia

Art. 22 — O osteopata deve demonstrar moderacao, discricdo, transparéncia e ética na fixacdo e
cobranca de honorarios, que devem ser justos, razodveis, compativeis com a complexidade do
atendimento e nao abusivos.

§12 - Na determinacdo dos honorarios devem ser considerados: complexidade do caso,
tempo necessario, especializacdo e experiéncia, situacdo econdmica do paciente, custos
operacionais, valores regionais e circunstancias particulares.

§22 - Antes do inicio do tratamento, o osteopata deve informar sobre: valores das consultas,
procedimentos especificos, formas de pagamento, politica de cancelamento, custos
estimados totais e politica de reajustes.

Capitulo 23 — Proibicoes

Art. 23 - E proibido:
| - Cobrar por tratamentos nao realizados;

Il - Exigir pagamento de pacotes fechados antecipadamente, salvo programas estruturados com
justificativa clinica clara, liberdade de interrupgao e politica transparente de reembolso;

Il - Condicionar atendimento de emergéncia ao pagamento antecipado;
IV - Estabelecer honorarios abusivos;

V - Fazer distingdo discriminatdria de valores baseada em caracteristicas pessoais, incluindo raga,
etnia, género, orientacdo sexual, religido, idade ou condicdo social;

VI - Cobrar valores diferentes sem justificativa técnica objetiva
VIl - Cobrar taxas ocultas ndo informadas previamente;

VIII - Reter documentos ou registros clinicos do paciente por falta de pagamento.
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Capitulo 24 — Dicotomia

Art. 24 — E estritamente proibida a dicotomia: compartilhar honorarios, pagar ou receber
comissdes por encaminhamentos, oferecer ou receber beneficios em troca de indica¢des, ou
estabelecer acordos que criem conflitos de interesse.

Paragrafo Unico - Excecdo: a divisdo de honordrios entre osteopatas é permitida
exclusivamente quando corresponder a servico prestado direta ou indiretamente ao
paciente, houver tratamento colaborativo documentado, o paciente for informado e
consentir, e a divisao for proporcional ao trabalho efetivamente realizado.

Capitulo 25 — Convénios e Planos de Saude

Art. 25 — O credenciamento a planos de saude é permitido desde que ndo comprometa a
autonomia profissional, ndo resulte em tratamento de qualidade inferior, os valores sejam dignos,
as condi¢cdes sejam transparentes para o paciente e nao haja pressdo para tratamentos
desnecessarios ou subdimensionamento do cuidado.

TITULO VIl - PUBLICIDADE

Capitulo 26 — Principios Gerais

Art. 26 — Publicidade com intuito comercial excessivo, enganosa ou sensacionalista é proibida.
Toda informacdo divulgada deve ser verdadeira, clara, ndo enganosa, respeitosa, consistente com
evidéncias cientificas e apropriada a dignidade profissional. A reputacdo do osteopata deve estar
embasada em sua competéncia e integridade.

Capitulo 27 — Meios de Publicidade

Art. 27 — Em placas, materiais impressos, diretérios e plataformas digitais, sdo autorizadas as
seguintes indica¢Ges: nome completo, titulo D.O. MRO Br e niUmero de registro, especialidades
comprovadas e reconhecidas pelo RBrO, dias e hordrios de atendimento, contatos, logotipo
profissional, idiomas e areas de interesse sem alega¢Ges ndo comprovadas.

§12 - Websites e redes sociais devem manter conteldo educacional e ético, evitar
sensacionalismo, respeitar a privacidade dos pacientes, ndo utilizar imagens sem
consentimento expresso, ndo divulgar depoimentos sem autorizac¢do, identificar conteddo
promocional, citar fontes cientificas e responder a comentarios com profissionalismo.

§29 - Fotografias e videos de tratamentos somente sdo permitidos mediante consentimento
expresso por escrito, com protecdo de identidade quando apropriado e em contexto
estritamente profissional.

Capitulo 28 — Proibicdes em Publicidade

Art. 28 — E estritamente proibido:

| - Alega¢Oes enganosas ou ndo comprovadas cientificamente;
Il - Prometer resultados garantidos ou curas;

[l - Usar testemunhos sem consentimento do paciente;

IV - Comparar-se depreciativamente com outros profissionais;
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V - Utilizar o medo ou a vulnerabilidade do paciente como apelo publicitério;

VI - Divulgar imagens de antes e depois (before/after);

VIl - Fazer autopromogado excessiva;

VIII - Utilizar titulos que ndo possui ou que ndo foram reconhecidos pelo RBrO;

IX - Alegar associacdo ao RBrO ou a entidades estrangeiras sem autoriza¢do formal,;
X - Realizar promogGes que desvalorizem a profissao;

XI - Oferecer tratamentos em locais inadequados.

TITULO IX — RELAGOES PROFISSIONAIS

Capitulo 29 — Relacao entre Osteopatas

Art. 29 — A confraternidade é um dever primordial. Os osteopatas devem manter relagdes de boa
confraternidade, respeito e assisténcia mutua.

§1°2 - E proibido caluniar, difamar, repercutir propdsitos prejudiciais, fazer comentarios
depreciativos, desacreditar tratamentos de colegas sem fundamento ou utilizar o insucesso
de colega para autopromocao.

§29 - Criticas técnicas fundamentadas podem ser feitas em contextos apropriados, de forma
respeitosa e construtiva.

§32 - Preocupagdes éticas sobre colega devem ser reportadas ao Conselho de Etica do RBrO,
ndo devendo ser disseminadas publicamente.

Capitulo 30 — Desvio de Pacientes

Art. 30 — E proibido aliciar pacientes de colega, fazer comentdrios negativos para atrair pacientes,
oferecer vantagens inadequadas ou interferir em relacdo terapéutica estabelecida.

§12 - N3o constitui desvio aceitar pacientes que espontaneamente procuram o profissional,
receber por encaminhamento voluntdrio de colega ou tratar pacientes que encerraram
relagdo terapéutica anterior.

§22 - Ao assumir paciente previamente tratado, o osteopata deve respeitar o trabalho
anterior, ndo fazer comentdérios depreciativos, explicar diferencas de abordagem de forma
educativa e, com autorizacdo do paciente, considerar contatar o colega anterior com
autorizagao.

Capitulo 31 — Relagao com Outros Profissionais de Saude

Art. 31 — O osteopata deve trabalhar em parceria com profissionais de salde e pacientes,
reconhecendo que a interacdo efetiva entre profissionais proporciona cuidado étimo ao paciente.

§12 - Deve informar outros profissionais sobre o tratamento osteopatico (com autorizagdo
do paciente), solicitar informacgées relevantes, participar de discussdes de caso, respeitar
planos de outros profissionais e priorizar o bem-estar do paciente.

§22 - Encaminhamentos devem ser baseados exclusivamente no melhor interesse do
paciente, documentando as razdes clinicas, independentemente de quaisquer acordos
financeiros.
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TITULO X — CONSULTORIO E INSTALACOES

Capitulo 32 — Requisitos Basicos

Art. 32 - O consultério deve atender padrdoes minimos de higiene, seguranga, conforto,
privacidade e acessibilidade.

§12 - Requisitos minimos: ambiente limpo, ventilado e iluminado; equipamentos em bom
estado; maca adequada; lavatério; materiais de higiene; banheiro; area de recepcéo;
armazenamento seguro de registros; extintor e kit de primeiros socorros; sinalizacdo de
emergéncia; e acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

§22 - O consultério deve cumprir a legislacdo sanitaria, de seguranca do trabalho,
ambiental e de acessibilidade vigentes.

Capitulo 33 — Higiene e Biossegurancga

Art. 33 — O osteopata deve manter protocolos de higienizacdo, lavar as maos antes e apds cada
atendimento, usar equipamentos de protecdao quando apropriado, higienizar equipamentos entre
atendimentos, utilizar lengdis descartaveis ou devidamente higienizados, gerenciar residuos
adequadamente e manter ventilacao adequada do espaco.

TITULO XI - QUALIDADE E SEGURANGA

Capitulo 34 — Gestao de Qualidade

Art. 34 — O osteopata deve implementar praticas de melhoria continua da qualidade: avaliar
regularmente os resultados dos atendimentos, solicitar feedback dos pacientes, manter registro
de intercorréncias, revisar periodicamente protocolos, participar de auditoria quando apropriado
e implementar mudancgas baseadas em evidéncias.

Capitulo 35 — Gestao de Riscos

Art. 35 — O osteopata deve identificar riscos potenciais a seguranga do paciente, implementar
medidas preventivas, manter documentacdo adequada, reportar incidentes ao RBrO quando
apropriado e aprender com erros para aprimorar a pratica.

Capitulo 36 — Atualizagao e Formacao Continuada

Art. 36 — O osteopata deve participar regularmente de formagdao continuada, manter-se
atualizado sobre as evidéncias cientificas, registrar atividades de desenvolvimento profissional,
cumprir os requisitos minimos definidos pelo RBrO, avaliar criticamente sua pratica e buscar
supervisdo quando apropriado.

TITULO XII - ENSINO E PESQUISA

Capitulo 37 — Ensino e Supervisdo

Cédigo de Etica dos Osteopatas — RBrO | Pagina 11 de 17



Art. 37 — Osteopatas envolvidos em ensino devem assegurar supervisdao adequada de estudantes,
manter padrdes educacionais elevados conforme os critérios do Conselho Educacional do RBrO,
obter consentimento de pacientes para a presenca de estudantes, avaliar competéncia antes de
permitir pratica independente e promover conduta ética.

Capitulo 38 — Pesquisa

Art. 38 — Pesquisas envolvendo seres humanos devem seguir principios éticos, obter aprovagao
de comité de ética em pesquisa, garantir consentimento informado, proteger a confidencialidade
dos participantes, minimizar riscos, ser conduzidas com integridade cientifica e ter seus resultados
divulgados honestamente.

§12 - Resultados negativos ou inconclusivos também devem ser reportados, vedada a
omissdo seletiva de dados.

§22 - Conflitos de interesse devem ser declarados em todas as publicacOes e apresentacdes.

TITULO XIIl — PRATICA DIGITAL, TELEHEALTH E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Capitulo 39 — Teleconsulta

Art. 39 — A teleconsulta é permitida quando clinicamente apropriada, devendo manter os mesmos
padrdes de cuidado do atendimento presencial.

§12 - A teleconsulta deve: utilizar plataforma segura com criptografia, verificar a identidade
do paciente, obter consentimento especifico para o formato remoto, ser documentada nos
registros clinicos, respeitar a privacidade, contar com plano para emergéncias e reconhecer
as limitagOes da avaliacdao remota.

§22 - A teleconsulta ndo é apropriada para: primeira consulta de casos complexos, condi¢es
que requerem exame fisico detalhado, situagdes de emergéncia ou quando a qualidade da
conexdo compromete a seguranga do atendimento.

Capitulo 40 — Comunicagao Digital

Art. 40 — Comunicagdes por e-mail, mensagens ou redes sociais devem manter profissionalismo,
nao substituir consultas formais, proteger a confidencialidade do paciente, utilizar plataformas
seguras, documentar comunica¢les relevantes nos registros e estabelecer limites claros de
disponibilidade.

Capitulo 41 — Proteg¢ao de Dados

Art. 41 - O osteopata deve cumprir integralmente a Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais
(LGPD — Lei n? 13.709/2018): coletar apenas dados necessarios ao tratamento, informar o
paciente sobre o uso de seus dados, obter consentimento, implementar seguranga adequada,
permitir acesso e correcdo, responder a violagdes e nomear encarregado de dados quando
aplicavel.

Capitulo 42 — Inteligéncia Artificial
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Art. 42 — O uso de ferramentas e sistemas baseados em Inteligéncia Artificial (IA) pelos
profissionais regulados por este cddigo é permitido, desde que subordinado aos principios da
autonomia, do bem-estar e da seguranca do paciente, observadas as seguintes diretrizes:

| — Consentimento informado: o uso de ferramentas de IA no atendimento ao paciente depende
de consentimento livre, especifico e esclarecido deste, obtido previamente ao emprego de
qualguer sistema de IA que processe dados clinicos ou pessoais. O paciente deve ser informado,
em linguagem acessivel, da natureza, da finalidade e das limitagdes da ferramenta utilizada,
podendo recusar o uso ou revogar o consentimento a qualquer momento, sem prejuizo ao
atendimento;

Il — Transparéncia sobre armazenamento de dados: o osteopata deve informar o paciente sobre
onde e por quanto tempo seus dados serdo armazenados, bem como sobre os mecanismos de
protecdo adotados. O local de armazenamento deve ser compativel com a legislacdo brasileira
vigente, em especial a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD — Lei n? 13.709/2018);

Il — Confidencialidade e protecdo de dados: o osteopata deve adotar medidas técnicas e
organizacionais adequadas para garantir a confidencialidade, integridade e seguranca dos dados
do paciente processados por sistemas de IA, impedindo acesso ndo autorizado, uso indevido ou
exposicdo acidental. O uso de IA ndo afasta as obrigacGes de sigilo profissional previstas neste
Cédigo e na legislacdo aplicavel;

IV — Plataformas reconhecidas e conformidade legal: o osteopata deve utilizar exclusivamente
plataformas e sistemas de IA que operem em conformidade com o ordenamento juridico
brasileiro, incluindo a LGPD, as normas da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) e,
quando aplicavel, as resolugdes dos érgaos sanitarios competentes. A utilizacdo de plataformas
gue estejam em desacordo com a legislacao brasileira ou que nao oferecam garantias adequadas
de protecdo de dados é expressamente vedada;

V — Supervisdao humana e responsabilidade profissional: o osteopata é o Unico responsavel pelas
decisdes clinicas tomadas no atendimento, ndo podendo delegar ou transferir essa
responsabilidade a sistemas de IA. As recomendac¢Oes ou analises geradas por ferramentas de IA
devem ser criticamente avaliadas pelo profissional antes de qualquer aplicacdo pratica,
preservando o julgamento clinico, a autonomia profissional e a centralidade da relacdo
terapéutica;

VI — Conhecimento sobre IA e atualizagao profissional: o osteopata que utilize ferramentas de IA
deve manter conhecimento suficiente sobre o funcionamento, as capacidades e as limitagdes dos
sistemas empregados, a fim de avalia-los criticamente e utiliza-los de forma segura e ética. O RBrO
podera definir requisitos minimos de capacitagdo em IA no ambito da formagdo continuada;

VIl — Nao discriminagdo e equidade: o osteopata deve verificar se as ferramentas de IA adotadas
ndo produzem resultados discriminatdrios, enviesados ou que comprometam a equidade no
cuidado. Ndo é permitido utilizar sistemas de IA que gerem ou reproduzam preconceitos baseados
em raca, género, idade, orientagdo sexual, religido, condicdo socioeconémica ou qualquer outra
caracteristica protegida.

§12 — E vedado o uso de sistemas de IA para gerar ou manipular registros clinicos, laudos,
anamneses ou qualquer documentacdo oficial sem que o contelddo seja integralmente
revisado, validado e assinado pelo osteopata responsdvel, que assume plena
responsabilidade pelo teor do documento.

§22 — O paciente tem direito de saber quando um sistema de IA foi utilizado em qualquer
etapa do seu atendimento, avalia¢do ou elaboragdo de documentacéo clinica, devendo essa
informacao ser comunicada de forma clara e oportuna, no mais tardar no momento da
primeira interacao relevante.
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§32 — O RBrO podera elaborar diretrizes complementares, recomendac¢des e listas de
plataformas reconhecidas para orientacdo dos osteopatas, atualizando-as periodicamente
conforme a evolugdo tecnoldgica e o marco regulatdrio brasileiro.

TITULO XIV — SAUDE E BEM-ESTAR DO PROFISSIONAL

Capitulo 43 — Autocuidado

Art. 43 — O osteopata deve cuidar de sua propria saude fisica, mental e emocional para manter a
capacidade de praticar com seguranca e eficdcia.

Paragrafo uUnico - Para tanto, deve: manter estilo de vida saudavel, gerenciar o estresse,
buscar equilibrio entre trabalho e vida pessoal, reconhecer suas limitagdes, buscar
tratamento quando necessario e estabelecer limites profissionais sauddveis.

Capitulo 44 — Pratica Prejudicada

Art. 44 - O osteopata ndo deve praticar quando sua capacidade estiver significativamente
prejudicada por condicdo fisica, mental, uso de substancias ou fadiga extrema.

§12 - Se reconhecer impedimento, deve pausar as atividades, buscar ajuda apropriada,
informar ao RBrO se necessario e retornar apenas quando a capacidade de atendimento
seguro tiver sido restabelecida.

§22 — Colegas que observarem impedimento devem abordar a situagdo com empatia,
encorajar a busca de ajuda, reportar ao RBrO se houver risco aos pacientes e oferecer
suporte.

Capitulo 45 — Limites e Prevenc¢ao do Burnout

Art. 45 — O osteopata deve reconhecer os sinais de burnout, estabelecer limites profissionais
saudaveis, recusar demandas excessivas quando apropriado, delegar quando possivel, tirar férias
regulares e buscar apoio de mentores ou pares.

TITULO XV — INFRACOES E PROCESSO DISCIPLINAR

Capitulo 46 — Infrag¢bes Eticas

Art. 46 — Constituem infragdes éticas, sujeitas as penalidades previstas neste Cédigo e no
Estatuto Social do RBrO: violagdo dos deveres deste CAodigo, negligéncia, impericia, imprudéncia,
abuso de poder, exploracao de pacientes, fraude, falsificacdo de documentos, violacao de sigilo,
pratica além da competéncia, publicidade enganosa, dicotomia e qualquer conduta que
desacredite a profissdao ou o RBrO.

Capitulo 47 — Penalidades

Art. 47 — As penalidades aplicaveis, em conformidade com os arts. 592, §62, e 13 do Estatuto
Social do RBrO, sdo:

| - Adverténcia: para infracOes leves ou de primeira ocorréncia;
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Il - Suspensdo temporaria do registro: de 30 dias a 12 meses, conforme gravidade, impedindo o
uso da indicagdo D.O. MRO Br durante o periodo;

lll - Cassacdo do registro: para infragdes graves ou reincidéncia, impedindo definitivamente o
exercicio profissional como membro do RBrO.

Pardagrafo Unico - Na determinagdo da penalidade consideram-se: gravidade da infragao,
dano causado ao paciente ou a profissdo, intengdo do infrator, antecedentes disciplinares,
cooperacao com a investigacao e demonstracdo de arrependimento.

Capitulo 48 — Processo Disciplinar

Art. 48 — As denuncias devem ser formalizadas por escrito ao RBrO, que as encaminhara ao
Conselho de Etica (art. 23, §42 do Estatuto Social). O Conselho investigard, garantira o direito de
defesa, realizara audiéncia quando apropriado, decidird com fundamentacdo e permitird recurso
a Assembleia Geral Extraordinaria.

§12 - Durante o processo, podera haver suspensdo cautelar do registro se houver risco
imediato aos pacientes.

§22 - O processo deve respeitar: presuncdo de inocéncia, direito ao contraditério, ampla
defesa, celeridade razoavel e confidencialidade adequada, em conformidade com o art. 13
do Estatuto Social do RBrO.

Capitulo 49 — Conflito de Interesses

Art. 49 — O osteopata deve declarar e gerenciar adequadamente qualquer conflito de interesse
gue possa influenciar sua conduta profissional, clinica ou nas instancias do RBrO.

Paragrafo Ginico - Membros do Conselho de Etica devem abster-se de participar de processos
disciplinares nos quais tenham interesse pessoal, familiar ou financeiro, em conformidade
com o art. 52, §92 do Estatuto Social.

Capitulo 50 — Reabilitagao

Art. 50 — Apés o cumprimento de penalidade, o profissional pode solicitar reabilitagao ao
Conselho de Etica do RBrO, demonstrando: cumprimento integral da penalidade, realizagdo de
formagdao complementar pertinente, efetiva mudancga de conduta e plena capacidade de praticar
eticamente.

TITULO XVI — DISPOSICOES FINAIS

Art. 51 — Na interpretacdo deste Codigo devem prevalecer: prote¢do do paciente e do interesse
publico, dignidade da profissao, razoabilidade e proporcionalidade, e os principios gerais da ética,
bioética e do ordenamento juridico brasileiro.

Art. 52 — Este Codigo serd revisado periodicamente pelo Conselho de Etica do RBrO, nos termos
do art. 23, §42 do Estatuto Social, para incorporar a evolucdo cientifica, social e tecnoldgica,
mediante processo participativo com consulta publica aos membros.

Art. 53 — Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho de Etica do RBrO, ad referendum da
Assembleia Geral, em conformidade com o art. 40 do Estatuto Social.
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Art. 54 - Este Cddigo entra em vigor na data de sua aprovacdo pela Assembleia Geral do RBrO,
revogando o Cadigo de Deontologia dos Osteopatas aprovado em 2006 e revisado em 2008.

GLOSSARIO DE DEFINICOES

Competéncia: Conhecimento, habilidades e atitudes necessarias para praticar osteopatia com
seguranca e eficdcia, conforme critérios do Conselho Educacional do RBrO.

Consentimento informado: Autorizacdo voluntaria dada apds receber informagdes adequadas
sobre natureza, riscos e beneficios do tratamento proposto.

Disfungdo somatica: Funcdo prejudicada ou alterada de componentes relacionados do sistema
somatico (estrutura corporal).

Expressao de género: Forma como a pessoa manifesta publicamente seu género através de nome,
pronomes, roupas, comportamento, aparéncia e outras caracteristicas externas, podendo ou nao
corresponder a identidade de género ou ao sexo atribuido no nascimento.

Identidade de género: Experiéncia interna, individual e profundamente sentida do género de cada
pessoa, que pode ou ndo corresponder ao sexo atribuido no nascimento. Exemplos incluem, mas
nao se limitam a: cisgénero, transgénero, ndo-binario, género-fluido, agénero, bigénero, entre
outros.

Intercorréncia: Evento inesperado ocorrido durante ou em decorréncia do tratamento.

Orientagdo sexual: Capacidade de cada pessoa de experimentar atragdo fisica, romantica,
emocional e/ou sexual por outras pessoas. Exemplos incluem, mas ndo se limitam a:
heterossexual, homossexual (gay/lésbica), bissexual, pansexual, assexual, demissexual, entre
outros.

Paciente/Pessoa: Individuo em toda sua complexidade e dimensdes (fisica, cognitiva, emocional,
social e espiritual), reconhecido como agente ativo em seu processo de saude.

RBrO: Registro Brasileiro dos Osteopatas, associacdo civil de cardter cientifico, CNPJ/MF
03.890.221/0001-70, sediada em Londrina-PR.

Red flags: Sinais ou sintomas que sugerem condi¢do séria requerendo investigagdo médica
imediata.

Relagdo terapéutica: Relacionamento profissional entre osteopata e paciente baseado em
confianga, respeito e compromisso terapéutico.
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Sigilo profissional: Dever de manter confidenciais todas as informag¢des obtidas no contexto da
relagao profissional.

Teleconsulta: Consulta realizada remotamente utilizando tecnologia de comunicagao segura.

NOTA SOBRE LINGUAGEM INCLUSIVA

Este Cddigo utiliza linguagem inclusiva e ndo discriminatéria, reconhecendo a diversidade humana
em todas as suas dimensdes.

Quando o Cédigo menciona 'orientacgdo sexual, identidade de género, expressdo de género', isto
abrange todas as identidades e orientacgdes, incluindo mas nao limitado a pessoas lésbicas, gays,
bissexuais, transgéneras, travestis, transexuais, queer, intersexo, assexuais, pansexuais, ndo-
bindrias e todas as demais identidades de género e orientagdes sexuais.

O uso dos termos 'pessoa’ e 'paciente’ reflete o compromisso da osteopatia com uma abordagem
centrada na pessoa, reconhecendo cada individuo em sua totalidade, dignidade e autonomia.

O RBrO reconhece que a linguagem inclusiva é evolutiva e se compromete a revisar
periodicamente este Codigo para garantir que continue refletindo as melhores praticas em
respeito a diversidade humana.

Aprovado em Assembleia Geral em 10 de agosto de 2026

Presidente do RBrO

Presidente do Conselho de Etica do RBrO

Registro Brasileiro dos Osteopatas — RBrO
Avenida Me. Lebnia Milito, 1500, Palhano 2 — CEP 86050-270 — Londrina/PR
CNPJ/MF 03.890.221/0001-70

Cédigo de Etica dos Osteopatas — RBrO | Pagina 17 de 17



